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Eléments introductifs
5Ŝ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ Ł ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜΧ



5ǳ /ƻŘŜ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŀǳ ŎƻŘŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳŀƴŘŜ ǇǳōƭƛǉǳŜΧ

Á/ƻƳƳŀƴŘŜ ǇǳōƭƛǉǳŜ Ґ {ŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ōŜǎƻƛƴ Ҍ ¢ƛǘǊŜ ƻƴŞǊŜǳȄ

üDedans: Marchés publics, concession, délégation de service public, marché 
de partenariat etc.

üDehors: Contrats de subventionnement, appel à projet etc.

Les trois grands types de prestation

ÁTravaux

ÁServices

ÁFournitures

[Ŝǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩŀŎƘŀǘ

ÁConcours
ÁAccord-cadre

Á{ȅǎǘŝƳŜ ŘΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ
ÁEtc.



tǊƛƴŎƛǇŜǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳŀƴŘŜ ǇǳōƭƛǉǳŜ Ŝǘ ŎƭŀǳǎŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ

ÁTransparence des procédures 

üCritères de notation et pondération connus par tout le monde

Á[ƛōŜǊǘŞ ŘΩŀŎŎŝǎ

üCritères non discriminants

ÁEgalité de traitement

üaşƳŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ

Pluralité des objectifs poursuivis par la commande publique 

ÁValue for money, développement durable, orientation de ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ
économique, soutien/ relancedeƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞéconomiqueetc.



II) Dimension sociale par la 
réservation



I) Dimension sociale dans la 
définition du besoin



Dimension sociale à la définition du 
besoin

L.2111-1 CCP

ω[ŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 
ǇǊŜƴŘ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ζŘŜǎ 
ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ 
Řŀƴǎ ƭŜǳǊǎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ 
ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΣ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ 
ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜη

L.2111-3 et R.2111-3

ωSchéma de promotion 
des achats durables 
prenant en compte 
ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ 
professionnelle des 
travailleurs handicapés 
ou défavorisés 

ωObligation de mise en 
place dès lors que le 
montant total annuel 
des achats est supérieur 
Ł м Ƴƛƭƭƛƻƴ ϵI¢ 



Dimension sociale à la définition du 
besoin

ÅDouble dimension du besoin : 
ÁTraduction dans les spécifications techniques  

ÁPrestation proprement achetée

ÅRôle du facilitateur pleinement justifié dès ce stade : 
ÁSourcing, formulation du besoin etc.



Dimension sociale par la réservation

{ǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 
ǇŀǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 
économique 

Entreprise adaptée 
ou Etablissement et 
ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŀƛŘŜ ǇŀǊ 

le travail 

9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜ ƭΩ9{{ 

Å Attention : alternatif 
EA/ESAT ou SIAE

Å Durée max. de 3 ans 
Å Pas de nouvelle 

attribution possible 
pendant une durée de 
3 ans

!ŎǘŜǳǊǎ ǇƻǳǾŀƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴ



LLLύ [Ŝǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ 
qualification



aŀǊŎƘŞ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ
qualification

Å.ŞƴŞŦƛŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŀŘŀǇǘŞŜ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘŜ ƭΩƻōƧŜǘ 
ÁListe limitative dans ƭΩŀƴƴŜȄŜn°3 du Code de la

commande publique contenant ƭΩ!Ǿƛǎrelatif aux
contrats de la commandepublique ayant pour objet
desservicessociauxet autresservicesspécifiques(1) ;

ÁATTENTION=> bénéfice ŘΩǳƴŜprocédure adaptée
indépendammentdu montant ;
Ҧ Levierdenégociation;

Ҧ Différentde la réservationΧ

Ҧ Différentde la clauseŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΧ



IV) Dimension sociale dans la 
définition des conditions 
ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ



5ƛƳŜƴǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ
Spécifications techniques

Traduction technique du besoin par des 
caractéristiques 

tŜǊǘƛƴŜƴŎŜ ŦŀƛōƭŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 



V) Dimension sociale dans 
ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ



a) Dimension sociale dans 
ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜǎ



5ƛƳŜƴǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ
Appréciation des candidatures

[Φнмпнπм //t ҐҔ ŦƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ł ŜȄŞŎǳǘŜǊ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ

aƻǘƛŦǎ ŘΩŜȄŎƭǳǎƛƻƴ Ŝǘ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ŘŜ 
ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ 



b) Dimension sociale dans 
ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻŦŦǊŜǎ



Dimension sociale dans
ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ

L. 2152-7 et -8

ωOffre économiquement 
la plus avantageuse

ω[ƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭΩƻōƧŜǘ Řǳ 
marché

R.2152-7

ωCritère unique ou 
multiplicité de critères 

ωInsertion et critère de 
qualité  

!ǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻŦŦǊŜǎ



Atelier Atouts Clauses n°2
Le rôle et le métier du facilitateur des 

ŎƭŀǳǎŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ
28 mai 2020



ÅClause sociale et facilitateur : retour 
sur les fondamentaux
ÅTour de table des participants
ÅEchanges thématiques



CLAUSE SOCIALE ET FACILITATEUR
Retour sur les fondamentaux de la clause sociale

WŜƴƴƛŦŜǊ !w¢!½Σ /ƘŜŦŦŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ Ł ƭΩ¦w¢L9 



La clause sociale ςun dispositif local

ÅDispositif permettant ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊla
commande publique comme levier
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴetŘΩŜƳǇƭƻƛlocal

ÅPorté par les collectivités localesou leur
structureslocalesdeƭΩŜƳǇƭƻƛ(PLIE,MDE)

Å« Clause sociale » de manière large ,
recouvrantdenombreusesmodalités

ÅStructuréau niveaunational par les outils
du réseauAllianceVillesEmploi(AVE)

9ƳŜǊƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ 

Prémices du «Mieux disant 
social» (années 1990)

.ƻƻƳ ŀǾŜŎ ƭΩ!bw¦ όŀƴƴŞŜǎ 
2000)

Multiplication des marchés 
publics et privés contenant 
ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 

(années 2010) 

Naissance et développement 
du métier de «facilitateur de 

la clause sociale»



Facilitateur de la clause sociale

ÅMise enǆǳǾǊŜdes clausessocialesur
un territoire (démarche multi-
partenariale)

ÅGuichetterritorial uniqueet partenarial

ÅPermettre à ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜŘΩŀǾƻƛǊun
interlocuteur unique (permettant ainsi
la globalisationdesheures)

ÅPermetde mieuxarticuler les parcours
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴet ŘΩŀƭƭŜǊvers ƭΩŜƳǇƭƻƛ
pérenne

ÅAnime le partenariat avec tous les
acteursconcernéspar la clausesur son
territoire

ÅExerceune mission de service public
dansla mesuredesmoyensdédiéspar
la collectivité locale finançant le
dispositif.

aƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀŎǘŜǳǊ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜ



Facilitateur de la clause sociale

MAITRES5Ωh¦±w!D9{

LƴǘŜǊǇƘŀǎŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ

PRESCRIPTEURS

de publics éligibles 

STRUCTURES PORTEUSES ŘΩǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘ 
ό{ǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΣ 
GEIQ, structures du secteur protégé et adapté, 

intérim «classiqueηΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 9{{ Χύ 

ENTREPRISES

ǘƛǘǳƭŀƛǊŜǎ ŘΩǳƴ 
marché

FACILITATEUR 



Facilitateur de la clause sociale
wƾƭŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŘƻƴƴŜǳǊǎ ŘΩƻǊŘǊŜ

EN AMONT 59 [Ω!¢¢wL.¦¢Lhb 

-Présente le dispositif des clauses 
sociales

- Repère les ressources du 
territoire et les besoins en 
ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝƴ 
lien avec les acteurs locaux

-Aide au repérage des marchés et 
des lots pouvant donner lieu à de 
la clause sociale

- Appui (au besoin) les services 
techniques et achats pour la 
rédaction 

-Appui (le cas échéant) au 
calibragedes volumes clausés 
όƴƻƳōǊŜ ŘΩƘŜǳǊŜǎΣ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜ 
ƳŀǊŎƘŞǎΣ ǘŜŎƘƴƛŎƛǘŞ ŘŜǎ ƭƻǘǎΧύ

-Travaille au montage en amont 
du marché pour présenter les 

solutions aux attributaires. 

t9b5!b¢[9 a!w/I9

π¢ǊŀǾŀƛƭƭŜ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǇƻǳǊ ƭŀ 
ōƻƴƴŜ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ 
ǎƻŎƛŀƭŜ

π!ǎǎǳǊŜ ƭŜ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ Ŝǘκƻǳ ǇƻǊǘŀƴǘ ƭŜǎ 
ǇǳōƭƛŎǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ǎǳƛǾƛ 
ǎƻŎƛƻǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ŘŜǎ 
ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ

πtǊƻǇƻǎŜ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ 
ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ł ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜΥ ŘŜǎ 
ǇǳōƭƛŎǎ Ŝƴ ƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 
ǇŀǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ό{L!9ύΣ 
ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ŀŘŀǇǘŞ 
Ŝǘ ǇǊƻǘŞƎŞ ό{¢t!ύ Ŝǘ 
ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ 
ƭΩ9{{ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ 
ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ 

π!ǎǎǳǊŜ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜ 
όȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ǊŞǎŜǊǾŞǎύ Ŝǘ 
ŎƻƴǘǊƾƭŜ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴŜƴ ƭƛŜƴ ŘƛǊŜŎǘ 
ŀǾŜŎ ƭŜ 5h

EN AVAL DU MARCHE

- Evalue et dresse le bilan de la 
clause sociale pour le donneur 
ŘΩƻǊŘǊŜ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ǇƻǳǊ ƭŜ ǇǳōƭƛŎ 
et les structures porteuses

-Valide (le cas échéant) les bilans 
pour les financeurs concernant la 
bonne réalisation de la clause 
sociale. 



Couverture*

Couverture en mars 2018* 



TOUR DE TABLE



TOURS DE TABLE

ÅQuel(s) partenariat(s) mis en place avec les 
facilitateurs sur les territoires?
Á¢ȅǇŜ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ όƳŀǊŎƘŞΣ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎΧύ 

Á¢ȅǇŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ƛƴŎƭǳǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ

ÅQuelle organisation en interne pour les 
achats socialement responsables? 

ÅvǳŜƭόǎύ ōŜǎƻƛƴόǎύ ŘΩŀǇǇǳƛ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜόǎύ 
Řŀƴǎ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ ŘŜ ƭΩŀŎƘŜǘŜǳǊΚ

Tour de table acheteurs



¢h¦w{ 59 ¢!.[9

ÅQuel(s) appui(s) proposés aux acheteurs du 
territoire?

ÅQuelles évolutions envisageables?

ÅDescription de partenariats territoriaux

Å/ƻƳƳŜƴǘ ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Řǳ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǳǊ 
externe avec les services internes au donneur 
ŘΩƻǊŘǊŜΚ

Tour de table facilitateurs



ECHANGES THEMATIQUES



ECHANGES THEMATIQUES

ÅComment améliorer le partenariat entre facilitateurs 
et acheteurs sur les activités suivantes:
ÁRepérage des marchés pouvant intégrer clauses 

sociales (allotissement, sourcing)

ÁDéfinition de la commande, co-rédaction du 
marché

Á{ǳƛǾƛ ŘŜ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ǇŀǊ 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀǘǘǊƛōǳǘŀƛǊŜ 

ÁÉvaluation et bilan du marché



Atelier Atouts Clauses n° 3
Les marchés réservés au Secteur du Travail 

Protégé et Adapté
(ESAT et EA) 

11 juin 2020



{haa!Lw9

ÅLe Secteur du Travail Protégé et Adapté

Å[Ŝǎ ǊŞŦƻǊƳŜǎ ŘŜ ƭΩhōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘΩ9ƳǇƭƻƛ ŘŜ ¢ǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ IŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

ÅLe cadre règlementaire

ÅvǳΩŜǎǘ-ŎŜ ǉǳΩǳƴ ƳŀǊŎƘŞ ǊŞǎŜǊǾŞ Κ

Å[ΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴΣ ƳŀƛǘǊŜ Ƴƻǘ Řǳ ƳŀǊŎƘŞ ǊŞǎŜǊǾŞ

ÅBilan et conclusion

Å±ƻǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎΣ ŎƻƳƳŜƴǘŀƛǊŜǎΣ ǊŜƳŀǊǉǳŜǎΧ



LE SECTEUR DU TRAVAIL PROTEGE 
ET ADAPTE (STPA)



170 000
Travailleurs

нΣо aŘϵ
De chiffres 

dõaffaire / an

785 EA
Entreprises 

adaptées

1450ESAT
Etablissements Et 

Services  DõAide par le 

Travail 

+ de 200 
métiers 

différents

ESAT
(anciennement CAT)

ÅEtablissementsM®dico-Sociaux,agr®®set

contr¹l®sparleMinist¯redesAffaires

Socialesauniveaur®gionalvialesARS;

Å100% detravailleurshandicap®sen

production;

ÅEffectifmoyenparESAT:85TH;
ÅActivit®senmoyenneparESAT:6.

EA 
(anciennement Ateliers Protégés)

ÅEntreprises du milieu ordinaire, agréées

et contrôlées par le Ministère du Travail

via les DIRECCTE;

Å55 % de travailleurs handicapés

minimum surlõeffectiftotal

ÅEffectif moyen par EA: 40 TH ;
ÅActivités en moyenne par EA: 3.

TIH
(Travailleurs Indépendants Handicapés)

71 000 Freelances en situation de handicap en 2017

LES DIFFÉRENTS ACTEURS : ESAT - EA et TIH 
Structures complémentaires mais différenciées dans leurs 
missions, sõadressant ¨ des personnes dont les besoins et les 

attentes ne sont pas les mêmes .



2,5 millions 
de RQTH*

19 %
de taux de 

chômage

12 millions 
de personnes adultes 

touchées

2 %
en fauteuil 

roulant

85% apr¯s lõ©ge de 15 ans 

80% invisibles

15% de naissance

Sources : 
DARES (Direction de lõanimation de la recherche, des ®tudes et des statistiques, Minist¯re du Travail);
CNAF (Caisse nationale des Allocations familiales);
INSEE (LõInstitut national de la statistique et des ®tudes ®conomiques) 

* Reconnaissance de Qualité de 

Travailleur Handicapé

QUELQUES CHIFFRES 



UNE PRESTATIONQUI DONNE SATISFACTION

Source : Observatoire national économique des achats responsables aux 
prestataires ESAT et EA ςRéseau Gesat 3èmeédition 2018-2019

des entreprises souhaitent 

d®velopper leurs achats 

responsables aupr¯s des ESAT

et des EA 

des clients se disent satisfaits 

ou très satisfaits des 

prestations et services réalisés 

par les travailleurs dõESAT et 

dõEA

des ESAT et des EA ont fait 

évoluer leur appareil de 

production ces deux dernières

DÉMYSTIFIONS LE STPA 



INDUSTRIE
Menuiserie  - Production et 

sous-traitance industrielle -

Textile, ameublement, 

artisanat dõArt

ALIMENTATION
Production alimentaire -

Restauration 

SERVICES
Blanchisserie - Bâtiment et travaux 

publics - Commerce, distribution -

Conciergerie

Nettoyage et Hygiène des locaux

Réparation, dépannage, SAV 

Transport, logistique, 

conditionnement

ENVIRONNEMENT ET 

DÉVELOPPEMENT DURABLE
Espaces Verts  - Eco-bâtiment ð

Énergies et énergies 

renouvelables -

Collecte, traitement et 

recyclage des déchets 

NTIC
Gestion, administration, 

informatique

Impression, communication, 

®v¯nementiel

Mise ¨ disposition de personnel

Prestations Intellectuelles

5 GRANDS SECTEURS ðFAMILLES METIERS



ESAT EA ESAT & EA

UNE LARGE OFFRE DE PRODUITS ET SERVICES



ESAT EA ESAT & EA

UNE LARGE OFFRE DE PRODUITS ET SERVICES



Le saviez -vous ?

ÅPlus dõ1 prestataire

sur 2 sõestlancé dans

une nouvelle activité

au cours des 2

dernières années!

Les 2 principales motivations pour 

créer une nouvelle activité :

Å48%
Adaptation aux besoins du marché 

Å46%
Accompagnement des travailleurs 

handicapés
(projets des travailleurs, développement des 

compétences professionnelles)

Source : Observatoire national économique des achats responsables aux 
prestataires ESAT et EA ςRéseau Gesat 3èmeédition 2018-2019

200 METIERS : DES CREATIONS DõACTIVITES 
QUI STIMULENT LES ESAT/EA



Source : Observatoire national économique des achats responsables 
aux prestataires ESAT et EA ςRéseau Gesat 3èmeédition 2018-2019

QUI SONT LES CLIENTS DES ESAT ET DES EA ?
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LES OBJECTIFS DE LA REFORME
«[ΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ !ŘŀǇǘŞŜ Ŝǎǘ ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ 
ƻǊƛƎƛƴŀƭ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ»



LES GRANDS PRINCIPES DE LA LOI



POUR LA DÉCLARATION 2020 QUI SERA RÉALISÉE AU 1ERTRIMESTRE 2021

Å LE TAUX DõEMPLOI VIS£ RESTE FIX£ ë 6%. IL POURRA ENSUITE ÊTRE REVU TOUS LES 5 ANS

Å DÉCLARATION OBLIGATOIRE POUR TOUTES LES ENTREPRISES (ÉGALEMENT POUR LES MOINS DE 20 

SALARIÉS)

Å ELLE SõEFFECTUERA DIRECTEMENT VIA LA DÉCLARATION SOCIALE NOMINATIVE (DSN)

Å LA D£CLARATION SõAPPLIQUE AU NIVEAU DE LõENTREPRISEET NON PLUS AU NIVEAU DE CHACUN 

DES ÉTABLISSEMENTS

Å SIMPLIFICATION DE D£COMPTES DE LõEMPLOI DIRECT.TOUS TYPES DE CONTRATS AINSI QUE LES 

STAGIAIRES, LES PERSONNES MISES À DISPOSITION PAR UNE ENTREPRISEDE TRAVAIL TEMPORAIRE 

OU UN GROUPEMENT DõEMPLOYEURS SONT PRIS EN COMPTE. (VALORISATIONPLUS PRÉCISE ET 

COMPTABILISÉE EN MOYENNE ANNUELLE, SEULSLES BOETH DE PLUS DE 50 ANS SERONT SUR 

MULTIPLIÉS PAR 1,5

Å LE RECOUVREMENT DE LA CONTRIBUTION EST TRANSFÉRÉ AUX URSSAF ET AUX CAISSES MSA

Å OBLIGATION DõUN R£F£RENT HANDICAP POUR LES ENTREPRISES DõAU MOINS 250 SALARI£S (ART 

L5213-6-1) : SON RďLE EST DõINFORMER, ORIENTER ET ACCOMPAGNER LES PERSONNES EN 

SITUATION DE HANDICAP.(DISPOSITION APPLICABLE AU 1ER JANVIER 2019)



LES NOUVELLES MODALITES DE CALCUL



LES NOUVELLES MODALITES DE CALCUL



LES PARAMETRES DE VALORISATION DE LA 
SOUS-TRAITANCE



LES PARAMETRES DE VALORISATION DE LA 
SOUS-TRAITANCE
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COMMENT SERA CALCULEE LA 
CONTRIBUTION DES ENTREPRISES?



Exemple
Calcul de contributions





LE CADRE REGLEMENTAIRE



Article L2113-12

Des marchés ou des lots dõunmarché peuvent être réservés à des entreprises adaptées
mentionnées à lõarticleL. 5213-13 du code du travail , à des établissements et servicesdõaide
par le travail mentionnés àlõarticleL. 344-2 du code delõactionsociale et des familles ainsiquõ¨
des structures équivalentes, lorsquõilsemploient une proportion minimale, fixée par voie
réglementaire, de travailleurs handicapés qui, en raison de la nature ou de la gravité de leurs
déficiences,ne peuvent exercer une activité professionnelle dans des conditions normales

Article L2113-13

Des marchés ou des lots dõunmarché peuvent être réservés à des structures dõinsertionpar
lõactivit®économique mentionnées à lõarticleL. 5132-4 du code du travail et à des structures
équivalentes,lorsquõellesemploient une proportion minimale, fixée par voie réglementaire, de
travailleurs défavorisés

Article L2113-14

Un acheteur ne peut réserver un marché ou un lot dõunmarché aux opérateurs économiques
qui répondent à la fois aux conditions de lõarticleL. 2113-12 et à ceux qui répondent aux
conditions delõarticleL. 2113-13

LE FONDEMENT JURIDIQUE

http://www.acheteurs-publics.com/marches-publics-encyclopedie/test-ccp/code-de-la-commande-publique/code-de-la-commande-publique---article-l-2113-13
https://sites.google.com/site/acheteurspublics/marches-publics-encyclopedie/goog_2083016301
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006072050&idArticle=LEGIARTI000006903498
http://www.acheteurs-publics.com/marches-publics-encyclopedie/test-ccp/code-de-la-commande-publique/code-de-la-commande-publique---article-l-2113-14
http://www.acheteurs-publics.com/marches-publics-encyclopedie/test-ccp/code-de-la-commande-publique/code-de-la-commande-publique---article-l-2113-12
http://www.acheteurs-publics.com/marches-publics-encyclopedie/test-ccp/code-de-la-commande-publique/code-de-la-commande-publique---article-l-2113-13


LE MARCHE RESERVE



VLe march® r®serv® est une particularit®du Code de la Commande Publique

VDate de mise en place : 2005

VPublics concern®s : ESAT/ EAet TIH

VVolume dõutilisation de cet outil : environ 50 ̈ 80 march®s r®serv®s en ligne 

toute lõann®e

CARACTERISTIQUES



V Le marché réservé devra en priorité être utilisé sur des segments métiers fortement

répandus au sein du Secteurdu TravailProtégé et Adapté (STPA).

V Il intervient parfois pour sécuriser un marché déjà détenu par un ESATou une EAmais

anciennement non réservé.

VLes ESAT/EAne se positionnent pas que sur des consultations réservées. La majorité

des marchéssur lesquels se positionnent cesprestataires ne sont pas réservés.

VLe marché réservé permet cependant de maximiser le taux de positionnement des

prestataires du STPA.

ESAT/EA ET MARCHES RESERVES



Lõallotissement, quõest ce que cõest ?

L'allotissement est le fractionnement d'un marché en plusieurs sous-ensembles appelés "lots"

susceptibles dõ°treattribués séparément et de donner lieu, chacun, à l'établissement d'un

marché distinct. Parprincipe, les marchéspublics sont allotis.

Pourquoi allier allotissement et marchés réservés ?

V Il est possible de ne réserverquõunepartie dõunmarché aux ESAT/EA

VAussi lõallotissementpeut sõav®rernécessaire pour isoler des prestations pouvant être
entièrement confiées à des ESATou EA.

Avantages : 

VAccroit la concurrence en augmentant le nombre de candidats potentiels

VPermet une plus importante réactivité locale

VPermet de passer en procédure adaptée sur de petits lots avec des dossiers de
consultations allégés

Lõallotissementest généralement technique et/ou géographique

[Ω![[h¢L{{9a9b¢ /haa9 [9±L9w ! [! 
RESERVATION
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MOT DU MARCHE RESERVE



V Le marché réservé limite la réponse à la consultation aux seuls acteurs économiques

du Secteurdu TravailProtégé et Adapté

Pourquõunmarché réservéporte sesfruits, il faudra veiller à respecter plusieurs étapes :

1. Diagnostic Č Etablir une short-list de marchés les plus propices à une réservation

2. Conduite du changement Č Interroger lõensembledes parties prenantes sur leur

volonté à confier le marché à des prestataires ESAT,EAou TIH

3. Sourcing Č Identifier les prestataires susceptibles de pouvoir se positionner sur la

consultation

/haa9b¢ a9¢¢w9 9b t[!/9 ¦b 
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4. Request For Information (RFI) : Interroger les prestataires sur leur capacité techniques et
volumétriques à répondre au besoin du marché.

VPour ce faire, quelques points dõinterrogationsont récurrents peu importe le périmètre
métier du marché, il sõagitnotamment :

VDe la capacité technique à réaliser un produit ou fournir un service

VDes jours et horairesdõintervention

VDu taux de saturation delõactivit®des prestataires

VDe la zone de chalandise

VDes délais

COMMENT METTRE EN PLACE UN 
MARCHE RESERVE



5. Analyse des résultats de la RFI et choix de réservation Č Toutes les étapes

préalables permettront de faire le choix entre :

VUne réservation totale du marché

VUne réservation partielle du marché

VUne réservation partielle du marché avecredécoupage des lots

VUn marché non réservé

COMMENT METTRE EN PLACE UN 
MARCHE RESERVE
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Marché Plateaux-ǊŜǇŀǎ Řǳ aƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭΩ!ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ!ƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ



Prestataire: ESAT La Mare Savin
Å Date de création : 1989

Å Implantation : Trappes

Å Nombre de travailleurs handicapés : 145

Å Site web : http://www.esatdelamaresavin.com/

/ƭƛŜƴǘΥ aƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭΩ!ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŜ 
ƭΩ!ƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ
!ŎǘƛǾƛǘŞ Υ  !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŎƘŀǊƎŞŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŀƎǊƛŎƻƭŜΣ 
ƘŀƭƛŜǳǘƛǉǳŜΣ ŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜ Ŝǘ ŦƻǊŜǎǘƛŝǊŜΦ Lƭ ƻǊƎŀƴƛǎŜ ŀǳǎǎƛ 
ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Řŀƴǎ ŎŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎΦ
9ŦŦŜŎǘƛŦ Υ ом ллл

{ƛŝƎŜ ǎƻŎƛŀƭ Υ tŀǊƛǎ  όлтŜύ

Contexte  : 
Dansle cadredu développementde sa politiqueŘΩŀŎƘŀǘǎresponsable,le Ministère de[ΩŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜet deƭΩ!ƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴa
souhaitélancerun marchéréservésur un nouveausegmentachatsƧǳǎǉǳΩŀƭƻǊǎnon ciblé par cette politique. Le Ministère
ǎΩƛƴǎŎǊƛǘen effet dansle cadredesobjectifsstratégiquesfixéspar le PlanNationald'Actionpour lesAchatsPublicsDurables
(PNAAPD). Celui-ci indique que 25% des marchéspasséschaqueannée devront comprendreau moins une disposition
sociale.

Prestationsous-traitée :
Ce marché est un projet transverse et concerneƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdes entités du Ministère. Nombreux ont donc été les
prescripteursǉǳΩƛƭa fallu sensibiliseravantdepouvoiraboutir à un lot réservé. Il a finalementété décidédeneréserverdans
un premiertempsquele lot plateaux-repaset deconserverle lot « traiteur » ouvertà la concurrence.
La Mare Savin a remporté la consultation grâce à ses plateaux-repas originaux, de haute qualité et respectueux
ŘΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎà la fois sociétauxet environnementaux. [Ω9{!¢est désormaissollicité au gré des commandespar les
différentesservicesdu Ministère.
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V Identification du marché parmi une programmation achatsà 3 ans

VAnalysedes pièces de marché

VSourcing local et étude de faisabilité dédiée au projet

VMobilisation des parties prenantes Č Réunion de sensibilisation et

dõinformationavec les prescripteurs

VConstruction du marchéĄ Réservationdõunlot

VDiffusion de la consultation sur les places de marché (maximilien, Réseau

Gesat,ê)

LES ETAPES DU PROJET



BILAN ET CONCLUSION



V Il est possible de réserver tout ou partie (lot) dõunmarché à des ESAT/EAou à des

structuresdõinsertionparlõactivit®économique

V Il nõestpas possible de réserver un même lot ou un même marché à la fois à des structures

du STPAet delõinsertion

VMise en ïuvre: Citer lõarticleL2113-12 du Code de la Commande Publique (nouveau

article 36)

VNécessitedõidentifieren amont et en profondeur les capacités dõinterventiondu STPApour

éviterlõinfructueux

V Il est impossible pour les ESAT et EA de répondre en cotraitance/sous-traitance avec

dõautresacteurs économiques (entreprises du milieu ordinaire, acteurs delõIAE,etc.)

A RETENIR



VLemarch®r®serv®permetl̈õacheteurdes®curiserlapassationdõunmarch®¨

unESAT,uneEAouunTIH

VIlpermetded®velopperèfacilementélesachatsresponsables

VIlesẗutiliserenpriorit®surdessegmentsm®tierslargementpropos®spar

leSTPA

VIln®cessiteracependantdõ°treutilis®avecraisonetparcimonie

VIlseran®cessairedõaccorderuneplacesuffisanteaux®tapesdesourcingpour

®vitertoutrisquesurcetypedeconsultation

Ce nõest pas le seul levier permettant de dynamiser le recours   

aux prestataires ESAT, EA ou TIH dans vos consultations

CONCLUSION
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